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*Telefonsprechzeiten an Werktagen ab 07:30 Uhr bis Ende der jew. Offnungszeit
Bareinzahlungen (Kasse) sind bis 30 Minuten vor Geschiftsschluss moglich.
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Fr: 9:00 - 12:00 Uhr




VORWORT

Sie suchen eine Kurzzeitwohnmoglich-
keit fiir Familie und Géste?
Kein Problem!

nach einem phasenweise
kalten Winter, ist tatsdch-
lich schon wieder der
Friithling eingekehrt und ‘ .,
die Temperaturen werden R I g |

angenchmer. 4 Ubernachtungs-

Auch in diesem Jahr steht
unsere Genossenschaft vor Verdnderungen
im Rahmen eines lédngerfristigen Projekts, zu
dem Sie auf unserer ,,in eigener Sache* Seite
(S. 4) mehr Details erfahren konnen.

Auf den Seiten 6-7 widmen wir uns dem
Kernthema dieser Ausgabe, dass uns im
Hinblick auf ein respektvolles Miteinander
besonders wichtig ist. SchlieBlich geht es um
uns alle - ob Kunde oder Dienstleister - und
wie wir miteinander umgehen.

- Komplett einge-
Ubrigens werden ab sofort 2x im Monat " richtete Zimmer
unsere neuen Pokale fiir die Sorglos-Woh-
nen-Kegelgruppen ausgekdmpft. Die Reise-
ziele und Details zu den Tagesfahrten fiirs
2. Quartal 2026 geben wir per Aushang und Weitere Infos und Buchung

auf unserer Webseite bekannt, da uns diese
Informationen bis zum Redaktionsschluss
nicht vorlagen.

Frau Fiitterer ) 03925-9249-15
Frau S. Taube ) 03925-9249-22

Weitere Themen dieser Ausgabe:

Ritselfreunde konnen unserem verspiteten AN ¥ F R NN

Osterhasen aus dem Irrgarten helfen, damiter  Herausgeber:  Wohnungsbaugenossenschaft

2027 garantiert piinktlich ist. zu StaBfurt eG

Pestalozzistr. 2a, 39418 Stalifurt
Weitere Kurzmeldungen ab S. 4, die Abfallab- ~ V.i.S.d.P.: Vorstand:
holtermine fiir 2. Quartal 2026 des Kreiswirt- Dipl.-Kfm. Hagen Ringstrom

Dipl.-Ing. Dipl.-Wirt.-Ing. (FH)
Carsten Schulze

schaftsbetriebes des Salzlandkreises (KWB)

(S. 11) vervollstindigen diese Ausgabe. .
Redaktion u.  Carsten Lange

. . ) ) Gestaltung: leserpost@wbg-stassfurt.de
Nun wiinsche ich Ihnen viel Spafl beim Lesen.  Red. schluss 14 Tage vor Quartalsbeginn

Hagen Ringstrom, Vorstandsvorsitzender. Auflage: 3000 Stiick



IN EIGENER SACHE

Sprechtage Egeln 2. Quartal 2026

N

Unser Sprechtag fiir
Mitglieder und Inte-
ressenten in Egeln
findet im 2. Quartal
2026 an folgenden
Tagen immer von
15-17 Uhr statt:

14.04.2026 12.05.2026 16.06.2026

Unser Sprechtag findet an folgender
Adresse statt:

Am Miihlenholz 16, Erdgeschoss rechts

Sprechzeit verkiirgt am 23.06.2026

Da am 23.06.2026 ab 17 Uhr unsere Vertre-
terversammlung abgehalten wird, ist unsere
Geschiftsstelle am besagten Dienstag nur
bis 11 Uhr fiir Sie geoffnet.

Unsere Vertreter werden natlirlich recht-
zeitig zur Veranstaltung eingeladen.

Im Havariefall hilft ihnen unsere Hava-
rie-Hotline, die ab 11 Uhr fiir Sie geschaltet
ist. R 0171 9909 442.

WBG Geschdftsstelle

Neue Verwaltungs-Software

Die Zusammenarbeit m Aareon
unserer Wohnungs-

baugenossenschaft mit der Firma Aareon
Deutschland GmbH reicht bis in die frithen
1990er Jahre zuriick, als der Grundstein
fiir die computerbasierte Verwaltung von
Wohnungen, Zahlungsstromen, Mitglied-
schafts- und Betriebskostenangelegen-
heiten, mit der Software GES gelegt wurde.
Im Jahr 2017 vollzogen wir den Wechsel
vom GES System auf eine damals aktuelle

Aareon Softwareldsung namens Wodis
Sigma.

9 Jahre spiter (2026), ist es wieder an der
Zeit, sich als Vermieter in einer immer digi-
taler werdenden Welt, weiter zu entwickeln.

Um mit den Anforderungen und Erwar-
tungen von Kunden/Mietern und den sich
durch die fortschreitende Digitalisierung
(Archivierung) verdndernden Arbeitsab-
laufen Schritt zu halten, stellen wir unser
System auf Aarecons neueste Software
Wodis Yuneo um.

Fir Sie als Mitglied unserer Genossen-
schaft dndert sich natiirlich nichts. Die
Verdnderungen werden viel mehr hinter
den Kulissen spiirbar sein und sich in opti-
mierten Abldaufen, vereinfachten Schriftstii-
cken, weniger Papier etc. dufSern.

Dies ist fiir Sie primér als eine Vorabinfor-
mation zu verstehen, fiir den Fall, dass sich
schulungsbedingt Offnungszeiten #ndern,
und wir unsere Kundenbetreuung zeitweise
nicht im gewohnten Umfang anbieten
konnen. Offnungszeiteninderungen werden
natiirlich zeitig bekannt gegeben.

Vielen Dank fiir Ihr Verstédndnis.



IN EIGENER SACHE

Aktualitiit Ihrer persénlichen Daten

Ein  Vertragswechsel innerhalb  der
jeweiligen Angebotspalette oder gar ein
ginzlicher Anbieterwechsel ist schnell
vollzogen. Auch andere personliche Daten
kdnnen sich hin und wieder dndern:

» Bankverbindung

e Telefonnummer

* E-Mail Adresse

» Familienname (bei Heirat, Scheidung)
* Wer zieht bei Ihnen ein bzw. aus

Diese Daten sollten bei Vertragspartnern
stets aktuell gehalten werden, damit:

* der Lastschrifteinzug erfolgen kann

» wir Sie direkt oder durch einen unserer
Dienstleister im Falle einer gemeldeten
Reparatur bzw. gesetzlichen Wartung
kontaktieren konnen und

* wir Sie als Mitglied unserer Genos-
senschaft per Schriftwechsel korrekt
anschreiben und ansprechen konnen.

Nur mit den aktuellen Kontaktdaten unserer
Mitglieder kénnen wir eine Bearbeitung von
Reparaturanfragen ohne Verzégerungen fiir
Sie sicherstellen.

Maéchten Sieuns Datendnderungen mitteilen,
melden Sie sich personlich wéahrend unserer
Geschiftszeiten in unserer Geschiftsstelle
(Siehe Seite 2). Anderungswiinsche kénnen
nur schrifilich oder persénlich in unserer
Geschiftsstelle erfolgen.

Selbstzahler mit erteiltem Dauerauftrag
sollten den Geldbetrag im Auge behalten,
der sich durch Wohnungswechsel oder
Mietanpassung dndern kann.

Vielen Dank fiir [hre Mithilfe.

HAVARIE-HOTLINE

Mo, Mi, Do ab 15:30 Uhr
Di ab 17:30 Uhr
Fr ab 12:15 Uhr
Sa, So, gesetzl. Feiertage  ganztagig

Fir eine reibungslose Bearbeitung
. Ihrer Anliegen sind folgende Infos auf
BEIEE  Ger Mailbox wichtig.
=] 1. Wer ruft an? 2. Was ist
passiert? 3. Wo ist etwas passiert?
4. Wie konnen wir Sie zurlickrufen?

Havarie-Hotline 0171 9909 442

PARTYRAUM

Sie planen eine grofe Feier oder suchen
Ubernachtungsmoglichkeiten fiir Gaste?
Kein Problem!

5 Ubernachtungs-
moglichkeiten

N Komplett einge-
. richtete Kiiche

Weitere Infos und Buchung

Frau Kreibich ) 03925-9249-20
Frau Gotze ) 03925-9249-16



FUR EIN RESPEKTVOLLES MITEINANDER

Im Rahmen der Verwaltungs- u. Instandhal-
tungstitigkeiten unserer genossenschaftli-
chen Wohnungen, arbeiten wir sowohl mit
externen Fachdienstleistern, als auch mit
eigenen Handwerkern.

Geduld und Ruhe sind gefragt

Natiirlich ist es immer
bedauerlich, wenn in der
Wohnung etwas nicht in
Ordnung bzw. kaputtge-
gangen ist. Der person-
liche Arger ist in solchen
Féllen oft nachvollziehbar.
SchlieBlich gibt es aufer-
halb der Wohnung oftmals
genug  Probleme, mit
denen man sich beschéftigen muss, da soll
zu Hause doch alles in Ordnung sein, ein
sicheres Heim, ein gemiitlicher Riickzugsort
wird von den Bewohnern meist gewiinscht.

Aus diesem Grund haben unsere Genossen-
schaftsmitglieder / Wohnungsnutzer einen
Anspruch auf die Durchfiihrung kosten-
loser sogenannter ,Bagatellreparaturen®.
Dies ist so, weil wir gemeinsam in unserer
Genossenschaft dies so beschlossen haben
und das seit mehreren Jahrzehnten. Eine
diesbeziigliche Anderung zum Nachteil
unserer Mitglieder haben wir auch nicht vor,
um dies einmal deutlich zum Ausdruck zu
bringen.

Das ist nicht selbstverstindlich. Viele
Vermieter unserer Region verlangen fiir
diese ,,Bagatellreparaturen™ zusitzlich zur
Miete noch eine Menge Geld.

Um so unverstindlicher ist es, dass in
letzter Zeit, mit steigender Tendenz auf
unsere durch die gesamte Genossenschaft

6

finanzierten,  genossenschaftsorientierten
Leistungsangebote unserer Handwerker mit
Unfreundlichkeit begegnet wird.

AuBerungen wie ,,Du bist wohl gerade erst
aufgestanden®, weil nicht sofort reagiert
werden konnte und andere wirklich
schlimme Beschimpfungen und Beleidi-
gungen gegeniiber Handwerkern sind damit
gemeint. Und das, fiir meist kostenlose,
genossenschaftliche Dienstleistungen.

Wir sollten nicht den
Eindruck bekommen:
,»was nichts kostet, ist
nichts wert“. Sollte
sich  dieser Trend
verstirken, miissen
wir unser Konzept
iiberdenken. Allerdings
lehnen Vorstand und
Aufsichtsrat dies aus w
genossenschaftlichen

Griinden derzeit ab. SchlieB3lich wollen wir
nicht, dass die Mehrheit unserer Mitglieder,
die sich korrekt und freundlich verhilt
wegen dem nicht hinnehmbarem Verhalten
Einzelner Nachteile erleiden miissen.

Handwerker sind keine Blitzableiter

Ist ein defekter WC-Spiiltaster ein Grund,
Respekt im Alltag zu vernachldssigen?
Sicher nicht!

Beachten Sie bitte auch, dass Reparaturleis-
tungen in den letzten Jahren immer teurer
fiir uns geworden sind und vor allem, dass
Handwerkerleistungen wegen dem Fach-
kraftemangel in zunehmendem Maf3e nicht
immer sofort zur Verfiigung stehen.

Wann haben Sie das letzte Mal privat



versucht einen Handwerker
zu bekommen und wie
lange hat das gedauert?
Oftmals ist die Antwort
auf diese Frage doch depri-
mierend, oder? Wegen
dem guten Ruf unserer
Genossenschaft, unserem
hervorragenden Zahlungs-
verhalten und dem guten
Verhiltnis zu  unseren
Handwerkern ist dies meist bei uns nicht
so. Allerdings konnen wir auch ,keine
Waunder* vollbringen, wenn ein Ersatzteil
nicht lieferbar ist, oder der entsprechende
Handwerker gerade ausgelastet ist.

Rechtliche Randnotiz

Wir wollen nicht drohen oder iibertreiben,
aber Beleidigungen und tétliche Angriffe
gegeniiber Handwerkern, die auf Weisung
unserer Genossenschaft tétig sind, konnen
im Extremfall als Storung des Hausfriedens
verstanden werden, die ggf. zur Abmahnung
bzw. in schweren Féllen zur Kiindigung des
Dauernutzungsvertrags fithren konnen.

Wenn unsere Handwerker oder beauftragte
Dienstleister wirklich einmal fehlerhaft
ihre Leistungen erbracht haben, koénnen
Sie sich sachlich in unserer Geschiéftsstelle
beschweren.

Jeder Mensch macht
einmal Fehler. Das
ist prinzipiell nichts

Schlimmes, wenn
man daraus lernt.
Oftmals konnen

diese, nach ruhiger, sachlicher Betrachtung
und ohne beleidigend zu werden, behoben
werden.

WAS MIETER TUN KONNEN

¢ Ist ihre Tel.-Nr. bzw. E-Mail Adresse
beim Vermieter aktuell?.

% Schaden telefonisch/schriftl. melden
% Auf den Termin zur Schadensbegut-
achtung bzw. Beseitigung warten.

% Zum Termin anwesend sein (Zugang
zur Wohnung und Schadensstelle).

¢ Lieber fragen statt Vorwiirfe auftern
¢ Sich dariiber klar sein, dass man
nicht der einzige Mieter ist, dessen
Schaden beseitigt werden soll.

% Verstandnis daflir haben, dass
externe Dienstleister nicht nur im
Auftrag der WBG zu Stalfurt eG
arbeiten.

% Wie beim Arzt obliegt die Priorisie-
rung der Dringlichkeit in der Abarbei-
tung von Auftrdgen dem Personal.

% Mogliche Verzoégerungen durch
hohere Gewalt akzeptieren (Ersatz-
teilverfugbarkeit, Krankheit des Hand-
werkers, Unwetter).

% Ein ,Guten Tag“, ,Vielen Dank" moti-
viert und erfreut jeden.

% Bei Kontaktaufnahme mitteilen, wer
sie sind und wo sie wohnen, damit wir
sie eindeutig zuordnen kdnnen, insb.
wenn Sie als Mitbewohner anrufen,
der nicht Mitglied bei uns ist.



RATSELHEFT-IG

Der viel zu spiite Osterhase braucht fremde Hilfe

Da hat der Osterhase wohl Verspatung, weil er den Weg durch das Laby-
rinth nicht rechtzeitig zum verlorenen Osterei geschafft hat. Er wiirde sich
bestimmt {iber einen Wegweiser freuen, damit er im néchsten Jahr garan-

tiert piinktlich ist. Eine Losung B
N e L
&7 Zur Losung

haben wir im QR-Code versteckt,

der auf www.wbg-stassfurt.de
fiihrt.




ABFALLABHOLTERMINE Q2/26

Quelle: Vorabinformation des KWB
www.kwb-slk.de

Gebiet

IAbfallart

StaBfurt 1
Salzstr.
Stilzestr.

rau

Gelb

07.20.

07.20.

Irrtiimer und Anderungen seitens KWB vorbehalten.

Mai

Juni

04.18.

04.18.

01.15.29.

01.15.29.

StaBfurt 3
Dr.-Frank-Str.
Freiheitstr.
Fr.-Engels-Ring
Gansefurther Str.

rau

04.17.

02.16.30.

12.26.

Windmidillerstr.

Ocerurger St Gl 07.20. 04.18. | 01.15.29,
StaBfurt 4 rau 14.28. 12.27. 09.23.
Charlottenstr.
IConcordiastr.
Hohenerxl. Str.
Schulstr.

Gelb 10.23. 07.21. 04.18.
StaBfurt 5 rau 09.22. 06.20. 03.17.

IJAm Miihlenholz

Gelb 11.24. 08.22. 05.19.
StaBfurt 7 rau 10.23. 07.21. 04.18.
Im Winkel
Kalistr.

Gelb 07.20. 04.18. 01.15.29.
StaBfurt 9 02. 16. 29. 12.26.
Friedensring

08.22.
StaBfurt 10 02.16.30.
Heimstr.
05.17. 29. 12. 26.

Loderburg rau 07.20. 04.18. 01.15.29.
Friedensstr.
Str. der Einheit

Gelb 08.21. 05.19. 02.16.30.
Egeln rau 02.16.30. 15.29. 11.25.

01.15.29.

13.28.

10.24.

Hier liefern wir allen
Wohnungsnutzern ohne
Moglichkeit des Internet-
zugriffs und den betrof-
fenen Straf3en, die Abhol-
termine fiir das aktuelle
Quartal.

Abfallsammelplédtze
wie z. B. in StaBfurt
Am  Tierpark oder
Stafurt Nord sind hier
nicht beriicksichtigt,
da diese ohnehin regel-
mélBig geleert werden.

Diese Termine dienen
u. a. dazu, die jeweilige
Miilltonne rechtzeitig an
den Abholort zu stellen,
damit  diese  geleert
werden konnen.

Inhaltlich verantwortlich
ist der Kreiswirtschaftsbe-
trieb des Salzlandkreises.
Irrtiimer und Anderungen
vorbehalten. Mehr Infos
unter www.kwb-slk.de.

Griin markierte Monate:
Griinschnitt.

Sie mochten die Abfall-
termine auf lhrem Smart-
phone oder Tablet?
Nutzen Sie die App

des KWB SLK




— Veranstalter der Tagesfahrten: Omnibus- und Taxiunter-
S ORGLOS W OHNEN nehmen B.A. Winter, Tarthuner Str. 5b, 39435 Egeln. Anmel-

dung ist verbindlich. Irrtiimer und Anderungen vorbehalten.

Mitglieder der WBG zu StaBfurt eG konnen 2x monatlich im Kegel-Center Charlot-
tenstr. kostenlos kegeln. Keine Anmeldung erforderlich! Wechselschuhe mitbringen!
jeden 1. und 3. Dienstag, jeweils ab 15 Uhr
07.04.26 21.04.26 05.05.26 19.05.26 02.06.26 16.06.26

Neue Wanderpokale fiir die Kegel-
gruppen der WBG zu Stafifurt eG

Auch der beste Wanderpokal kommt
in die Jahre und hinterlédsst Spuren
zahlreicher Turnierverteidigungen.

Daher haben wir fiir unsere
Sorglos-Wohnen-Kegelgruppen neue
Wanderpokale fertigen lassen.

Gut Holz und weiterhin viel
Spal beim Kegeln.

Christa Wedler und Dietmar Gelbke

Informationen zu den Tagesfahrten fiirs 2. Quartal 2026 werden per
Aushang und auf unserer Webseite bekanntgegeben.

Frau A. Taube ) 03925 - 9249 - 25 Frau Homuth ) 03925 - 9249 - 18
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SORGLOS-WOHNEN TERMINE IM 2. Q. 2026

Preis pro Person 3,00 €

Unsere gemditlichen und
geselligen Kaffeenachmittag

Dr.-Frank-Str. 5a Max. 30 Personen
Mil 15.04.26, ab 14 Uhr & < o~
Kaffeenachmittag mit Bingo Spielen. B . N G @

Mi. 20.05.26, ab 14 Uhr

Kaffeenachmittag mit unterhaltsamen Brettspielen..

Di. 30.06.2026, ab 14 Uhr
Kaffeenachmittag mit unterhaltsamen Brettspielen. m

Preis pro Person 3,00 €

Noch nicht genug Kaffee?
Unser Kaffeeklatsch
Kegelcenter StaRfurt, Charlottenstr.

21.04.26 // 19.05.26 // 16.06.26 jeweils ab 15 Uhr

Mitgliedschaft in der Karateschule erforderlich,

Seniorensportgruppe in
der Karateschule Stal3furt
Sport- u. Karateschule, Atzendorfer Str.21

Immer Do. von 14 - 15 Uhr

Preis pro Person ca. 80,00 €
Mindestanzahl Teilnehmer erforderlich, sonst fillt die Fahrt aus.

Tagesfahrt im Reisebus
zum Spargelessen

Di. 02.06.2026

Spargelessen in Niedersachsen:
Busfahrt, Mittagessen, Kaffee und Kuchen.

11



WBG ZU STASSFURT SUCHT NEUE MITGLIEDER

MITGLIEDERWERBENIMITGLIEDER

Sie sind mit uns zufrieden?
Dann sagen Sie es weiter!
. Jede Empfehlung; die zu einem Miet-" _
t vertrag fiihrt, ist uns 100,—€ wert. =
& \/ollstandige Aktionsbedingungen finden Sie unter

L www.whg-stassfurt.de/mitglied-werben
oder scannen Sie den QR-Code.

WBG informativ mitgetalten

Haben Sie Ideen, die unsere Mitgliederzeitschrift fiir Sie interessanter machen?
Dann schreiben Sie uns einfach eine E-Mail an leserpost@wbg-stassfurt.de
oder sprechen uns personlich in unserer Geschaftsstelle an.
Wir freuen uns auf Ihre Themenvorschlage und Anregungen.

Die nachste Ausgabe WBG informativ erscheint Anfang Juli 2026

Wohnungsbaugenossenschaft 0% =
zu StafBfurt eG

Pestalozzistralle 2a ® 39418 Stalfurt
Tel.: 03925/9249-10

E-Mail : info@wbg-stassfurt.de WBG

Web: www.wbg-stassfurt.de zu StaBfurt eG




